
Ответы на жалобы и предложения, поступившие от респондентов — участников
Интернет — анкетирования, проведенного в рамках Независимой оценки качества условий

осуществления образовательной деятельности ОД в 2019 году

Муниципальное бюджетное образовательное учреждение дополнительного образования
«Центр дополнительного образования» МО «Кошехабльский район»

№
п/п

Жалобы и предложения Ответы на жалобы и предложения

1 Хочется чтобы еще больше 
развивался. Инновационных 
технологий.

Центр дополнительного образования пока своего 
здания не имеет, но это не мешает развитию сети 
кружков на базе общеобразовательных учреждений.
Если в 2018 году в  МБОУ ДО ЦДО было 48 
кружков, которые посещали 1430 детей, то в 2019 
году кружков стало 56, а детей 1913.
В своей работе педагоги Центра используют 
инновационные технологии: игровые, ИКТ, 
проектную деятельность. Использование новых 
технологий дают свои результаты (Участие в 
конкурсе педагогического мастерства «Сердце 
отдаю детям» 3 место в 2018., 4 место в 2019г.; 
Исследовательская работа в области биологии и 
экологии — диплом 1 степени и т. д.).
И в дальнейшей работе педагогический коллектив 
будет развивать применение передовых 
инновационных технологий.

2 Доступность знаний. Находясь на базе образовательных учреждений 
обучающиеся  Центра имеют возможность 
пользоваться материально — технической базой 
этих учреждений. Обучающиеся Центра с 
педагогами пользуются библиотечными фондами, 
ноутбуками, компьютерами, интерактивными 
досками.

3 Поставить кулер для воды,  
побольше книг для саморазвития
детей, повысить зарплаты 
педагогам ЦДО за их 
непосильный труд.

В установке кулеров с питьевой водой нет 
необходимости. Все образовательные учреждения 
обеспечены питьевой водой, установлены питьевые 
фонтанчики.
В школьных библиотеках  для развития детей 
достаточно интересной и необходимой литературы.
За 2019г. средняя заработная плата педагога 
дополнительного образования составило- 25693р. 
Целевой показатель на 2020г. - 27186р. 

4 Организация находится в очень 
маленьком помещении.

Администрация Центра находится в здании 
Администрации МО «Кошехабльское сельское 
поселение» Для организации работы в  
администрации вполне достаточно помещение  в  
котором администрация Центра находится.

5 Новые идеи. С  сентября 2020 года планируется открытие кружка
«Робототехника».



6 Нет зоны отдыха и ожидания.  Обучающиеся и их родители пользуются 
классными комнатами, холлами, фойе. 

7 Соблюдение чистоты. Во всех образовательных учреждениях в  
соответствии с требованиями СанПин 
поддерживается чистота и порядок в классах и 
внеклассных помещениях (влажная уборка, мытье 
полов…).

8 Хотелось бы чтобы в нашем 
учебном заведении были 
развивающие секции для детей 
(танцы и т. п).

В МБОУ «СОШ№6» п. Дружба работает кружок 
художественной направленности «Современные 
народные танцы». В МБОУ «СОШ№11! а. Ходзь 
«АССА». А для открытия новых кружков нужен 
соответствующий специалист. И еще дети района 
могут обучаться по хореографии в ДШИ им. М 
Хагауджа, а. Кошехабль, ДШИ с. Натырбово.

9 Хотелось бы разнообразить 
занятия детей.

Каждый педагог дополнительного образования 
старается самостоятельно развивать и делать свои 
занятия интересными в зависимости от возрастной 
категории детей. Занятия в кружках проводятся в 
разных формах: ,занятие — сказка, занятие-игра, 
занятие-лекция, занятие — викторина и т.д.

10 Побольше деток. 75% обучающихся района охвачены 
дополнительным образованием. Все они имеют 
право и пользуются этим правом заниматься в 2-х и 
более кружках.

11 Результативность. В 2019 году обучающиеся и педагоги приняли 
участие в региональных конкурсах. По итогам 
конкурсов имеют такие результаты: 4 диплома 1 
степени,10 призовых мест.

12 Вывоз детей на культурные места
отдыха.

В течение года периодически дети выезжают с 
педагогами и родителями на природу, где 
устраивают разные спортивные соревнования, 
эстафеты.
В 2020 году планируется посещение 3D кинотеатра 
«Сириус».

13 Доступность Интернета. Доступ к сети Интернет имеется во всех 
образовательных учреждениях и обучающиеся и 
педагоги пользуются Интернетом. (Заключены 
договоры с ПАО «Ростелеком»).

14 Бесплатное питание всем детям. 95% обучающихся района охвачены горячим 
питанием за счет бюджета района и родительской 
платы. 669 детей получают бесплатное питание.
Во исполнение Послания Президента РФ 
Федеральному Собранию с 2020 года обучающиеся 
1-4 классов будут обеспечены бесплатным 
питанием.

15 Заинтересованность и 
привлечение детей к этому 
кружку.

Дети имеют право выбора любого кружка. Для 
привлечения детей в кружок педагоги раздают 
буклеты, выступают с мастер — классами в форме 



агитбригад.

16 Принимать детей с более раннего
возраста, например, с 3-х лет.

Прием детей в Центр осуществляется на основании 
Устава, с 5 лет.

17 Охрана. Охрана в образовательных учреждениях 
осуществляется круглосуточно ЧОП.

18 Найти общий язык с педагогом. Взаимоотношения: педагог — обучающийся, 
педагог — родитель регламентируется Уставом 
центра. Правилами внутреннего распорядка. 
Конфликтных ситуаций со стороны родителей детей
и педагогов не наблюдалось. 

19 Больше часов для занятий. Учебная нагрузка зависит от востребованности 
детьми и родителями данного кружка. 

20 Улучшить условия. Условия созданные для работы педагога 
соответствуют требованиям СанПин.


